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“Fique claro: a sucessdo da oralidade, da escrita e da informética como maneiras fundamentais de gestéo
social do conhecimento ndo se da por simples substitui¢céo, mas antes por complexificacéo e deslocamento de
centros de gravidade. O saber oral e 0s géneros de conhecimento fundados na escrita ainda existem e véo
continuar existindo sempre”, avisa Pierre Lévy, em Astecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento
na era da informatica. O livro foi traduzido do francés para o portugués, e publicado pela Editora 34 em
1993; ha exatos trinta anos. O ilustre tunisiano estudou temas que ora ganham ares de novidade. A distancia
permite comparar as expectativas utdpicas sobre a webesfera, no amanhecer, com o seu inegavel
acomodamento sistémico no entardecer.

O professor estabelecido na Universidade de Montreal, se tinha consciéncia de que a técnica encontra-se
mergulhada na teia de coletivos humanos, ndo tirou as implicagdes para a sociedade de classes. Interpretou
avangos tecnol 6gi cos tel eol ogi camente, como se obedecessem a uma finalidade preestabel ecida. Entre a
ultima década do seculo XX e o inicio do século X XI, pairava aincognita sobre o papel das nascentes
megaempresas do Vae do Silicio (Adobe Systems, Apple, Y ahoo, Intel, Microsoft, Google, Facebook,
Netflix, etc). Ndo se adivinhava o enorme vagal hdo tecnocientifico, que desde ent&o formatou o cenario
politico-econdmico internacional. Para muitos, era o paraiso.

Reflexdes tradicionais sobre o conhecimento, em periodos estaveis das comunicacfes, cederam as
modificagdes sociotécnicas nafeicdo do ser das pessoas, sem um escrutinio democratico prévio. Substituiram
a consulta sobre os interesses da cidadania e do Estado de bem-estar social pela euforia, arevelia davontade
da populagéo que jamais foi ouvida. Quem decidiu que os cobradores de 6nibus fossem trocados pela
bilhetagem automatizada, de costas para 0 6nus social? E quem aboliu os livros impressos das escolas para
introduzir os tablets? Asincipientes e, sim, autoritérias ilusdes tel eméticas sofreram a metamorfose kafkiana
para assombrar a democracia em crise hoje.

Per ceber oreal



No principio do século XX, os fil6sof os problematizaram a “ ontologia da técnica’ que acelerou o
desenvolvimento. Os literatos escreveram romances sobre a independentizacéo das maguinas. Em 1938, o
programade radio “ A guerra dos mundos’ provocou 0 panico com o simulacro de umainvasao extraterrestre,
nos Estados Unidos. Em 1945, as bombas atémicas atiradas sobre Hiroshima e Nagasaki, no Japéo,
aumentaram a sensacao de que o terror adquiria vida propria para ameacar o Homo sapiens. A filmografia
acerca do furto de formulas cientificas para construcéo de explosivos nucleares, capazes de provocar
destruicéo em massa, |ota ainda as sal as de cinema com suspense.

Agora, porém, o espantalho metafisico € a cibercultura que inova o0 modo de pensar e conviver no reino das
telecomunicacdes. As relaces sociais, o trabalho e ainteligéncia artificial para cumprir tarefas em
diagnosticos médicos, avaliacdes nas bolsas de valores e nos sites de relacionamento estdo submetidas a
informética. A cognicdo por simulacéo dita os desejos, em um ambiente movido por dados e informacdes
para orientar 0 comportamento e manipular os afetos. E como se o sujeito transcendental invariavel e a-
histérico, de Kant, responsavel pela estruturacdo da percepcédo do mundo, tivesse reencarnado nos nerds da
computacao para guiar-nos pelo continente dos bytes.

As técnicas integram a nossa forma de perceber o real. Foi assim com o telégrafo, o aposentado telefone
convencional, e o € com o celular onipresente e onisciente atualmente. O caleidoscopio darealidade e as
estratégias paraintervir naimagem das coisas mudam padrdes outrora solidos. O tecnicismo reinventa o
estilo da humanidade com regulamentacdes inéditas do social. O devir da cultura contemporanea néo pode
ignorar a estridente incidéncia dos audiovisuais (a partir do pos-guerra) e dos computadores (a partir dos anos
setenta). Asredes sociais sdo bunkers de autodefesa para proteger os que se sentem perdidos no emaranhado
de aparicdes el etronicas. Compreende-se a atragao ideol 6gica pelo medievalismo reacionario da extrema
direita, nas faixas etérias dos idosos.

Osverdes anos

Ha cinco mil anos a educacdo baseia-se no ato de falar do mestre e, ha cinco séculos, no uso embora
moderado daimpressdo portétil. Nao se muda isso de uma hora para outra. O resultado da corrida
computacional é desastroso para 0 processo ensino-aprendizagem. A célere colonizagéo dos Estados
nacionais pela Big Tech pressiona alteracfes na ecologia cognitiva, em nome dos modernos canones de
transmiss&o do saber, sem discusséo ha comunidade escolar. A desonestidade cava 0s espagos.

O fetiche da modernizacdo impde um novo habitus cultural, como panacéia. Se ndo funciona, a0 menos serve
paravender os computers que, rapido, viram obsol etos frente a model os superiores. O livre mercado,
entendido como fator do crescimento individual e coletivo, transfere-se aos cél culos matematicos que ndo
contabilizam as ruinas e os perdedores, jogados paratras do “progresso”. A informatizacdo ndo universaliza
os direitos. N&o materializa o sonho jacobino igualitério, nastelas.

A revolucdo tecnicista aponta o giro copernicano, do anal égico, ao ideal absolutista do hipertexto. Com o que
reatualiza um questionamento. Em que medida, projetos e atores singulares conseguiréo desviar de seu
destino aforca centripeta das redes, para as quais convergem progressivamente ainformética, as
telecomunicacdes, a edicdo, atelevisdo, o cinema e a producdo musical? Poderemos lancar-nos nela a
procura de outras razdes que ndo as do lucro, outras belezas que ndo as do espetacul 0? Nos verdes anos,
chegou-se especular o advento de um delirante “socialismo digital”. Trés decénios apds as incursdes
primevas das tecnologias intelectuais, a esperanca se esvai. Apesar de que, conforme assinala o poemade
Bertolt Brecht: “O ventre donde isto saiu, ainda, é fecundo”.

Um erro comum

A tecnociéncia é um instrumento de poder financiado pel os poderosos, congquanto 0s internautas ao havegar
pelaweb possam ter, com frequéncia, a calida sensacdo de umalliberdade; arigor, falsa. Naverdade, alogica
da dominag&o e da subordinagdo ndo é eliminada do cotidiano, sendo que se sofistica paraimplementar os
algoritmos da machine learning (inteligéncia artificial). A exploragdo oculta-se na“infocracia’ (Byung-Chul



Han), no “capitalismo de vigilancia’ (Shoshana Zuboff). As comunidades em conexao encenam no palco do
teatro a pseudo igualdade socialista— inexistente.

O jovem Pierre Lévy cometeu o erro dos debutantes sobre as possibilidades latentes da cibercultura. A
tecnociéncia fora dos conflitos e diferentes interpretacdes, em segmentos do capital e do trabalho, é uma
fantasia. N&o atoa, a cinebiografia homonima de Steve Jobs acena com uma promessa de emancipagdo, no
labirinto da cibernética, apresentando-o quase como um anarquista ao revés de fundador da gigantesca
corporacdo capitalista, a Apple. Jeff Bezos (Amazon), Elon Musk (Tedla, X) e Mark Zuckerberg (Facebook)
exprimem o neoliberalismo, sem uma maguiagem libertéria. Com licenca para voos na estratosfera, afim de
sacudir o tédio com a bruta mundanidade dos comuns.

“Paratornar-se tecnodemocracia, ndo falta a tecnopolitica nada além de transcorrer também na cena publica,
onde os atores sd0 cidaddos iguais, e onde arazéo do mais forte nem sempre prevalece”, acautela Pierre

L évy, que enlaca democracia e técnica em prol da“tecnodemocracia’. Qualquer critica soa anacronica. A
€poca, a especulacdo era corrente nos que priorizavam atecnologia, e ndo aluta de classes, paraa
configuracéo do cosmo-polités, o cidaddo cosmopolita. Com boa vontade, incluiam no livre cosmopolitismo
as mulheres, negros, florestas, mares e astros. Contudo, nafase neoliberal do capitalismo, a*“liberdade” ndo
alcanga o universo; restringe-se aos donos do capital.

Que fazer? Mobilizar a sociedade em apoio a regulagdo dainternet contra o inferno das fake news. E preciso
uma legislacdo mundial para equacionar democraticamente o problema, através de balizas civilizacionais
consensuadas. O presidente Lula busca envolver o G20 naluta. Conter 0 sofrimento que essas maquinas
podem acarretar as nagdes e aos individuos é o incontornavel desafio, em 2024.
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