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Luis Antonio Machado da Silva

Nos Ultimos anos, a vasta literatura sobre o setor infor-
mal urbano, produzida entre meados das décadas de 60 e
70, tem sido revisitada e muitos de seus temas retomados.
Tradicionalmente, este tem sido um dos eixos do debate so-
bre as relagbes entre trabalho e pobreza. Sua caracterfstica
mais basica e geral é a conexao feita entre condigdes de tra-
balho, condicdes de existéncia da populacdo pobre e alguma
idéia de marginalidade ou desorganizacao social. Digo “al-
guma idéia” porque, sem divida, a fonte do debate parece
ser a grande variagdo nos contetidos que estas nogoes as-
sumem nos indmeros trabalhos concretos (1).

Pode-se pelo menos suspeitar (como € o meu caso) que
o renovado interesse pelo tema — interesse que atualmente
tem transcendido os estudos de formacdes sociais periféri-
cas para incorporar também uma parcela de reflexdo sobre
os paises centrais - tem alguma relagdo com a volta & tona,
como guestdo dominante da conjuntura, de certos proble-
mas reais que, na origem do debate sohre o setor informal,
foram abordados a partir daquelas idéias. Por sua vez, a re-
peticdo do tema e sua generalizagdo para outros paises le-
variam & conclusdo de que os problemas subjacentes a este
enfoque no sdo meramente conjunturais e que as deforma-
cdes tedricas que caracterizaram a literatura mais antiga so-
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(1) N&oc & o caso de retornar & “teorla da marginalidade”, cujo paradigma j& foi sufi-
cientemente explicitado, criticade e, até onde pesso imaginar, superado, Cf.:
KOVARICK, L. Capitalismo e marginalldade na América Latina. 1985,

SILVA, L. A. M, da, Vida e morte da teoria da marginalidade. In: CERQUEIRA
FILHO, G.; FIGUEIREDQ, E. L. e KONDER, L. (orgs.). Por que Marx? Ric de
Janeiro, Graal, 1983, p. 217-232.
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bre o setor informal, j& identificadas e muito criticadas —
como é o caso, por exemplo, do dualismo que caracterizou
toda esta producdo (2) —, s6 explicam parcialmente o seu
aparecimento, ndo podendo justificar 0 abandono total dos
temas abordados por aquela literatura,

Fundado nestas consideragbes e tendo-as como pano
de fundo, o propdsito do presente artigo & apresentar um
esquema geral de analise das relagGes entre trabalho e po-
breza no Brasil urbano (o Ric de Janeiro é a referéncia em-
pirica mais imediata, mas comparece apenas como “caso
exemplar’” de processos muito mais gerais, que afetam pelo
menos o conjunto das grandes cidades brasileiras). De um
modo geral, o esquema mantém a perspectiva estrutural
gue é caracteristica da anélise econdmica, porém deslocan-
do o eixo tradicional do foco sobre o processo produtivo
propriamente dito para o quadro politico-institucional em
que ele se realiza. O objetivo é abrir a discussdo de um as-
pecto crucial das questdes mencionadas, que, no entanto,
me parece ausente das preocupacdes: a producdo e regula-
¢cdo do trabalho assalariado no Brasil (3). Convém ressaltar
que, obviamente, ndo pretendo esgotar assunto de tal com-
plexidade e extensdo, mas apenas chamar a atencao para o
problema, propondo um esquema para debate e enriqueci-
mento.

As relagbes de trabalho que vivemos no Brasil, em que
dominantemente o trabalho é uma mercadoria que se com-
pra e vende no mercado, ndo sdo espontdneas ou naturais —
tém qgue ser “produzidas”, isto &, impostas e reguladas. Os
modos especificos de imposicdo do assalariamento, assim
como suas consequéncias, sem dlvida n3o s&o indepen-
dentes das atividades produtivas propriamente ditas. Nao
obstante, trata-se de questdes que, do ponto de vista 1&gico
e analitico, sd3o exteriores e anteriores ao processo de pro-
ducdo, uma vez que apontam para a matriz politico-institu-
cional em que este se realiza. Conseqlientemente, se tais
questbes ndo forem incorporadas a anélise do processo
produtivo — que tem sido o objeto central dos estudos sohre
o setor informal — corre-se o risco de trabalhar com supos-
tos implicitos sobre a conformacéo do trabalho assalariado
no Brasil, os quais ndo necessariamente correspondem &
realidade.

No minimo, desde a década de 30, o Brasil urbano j&
apresentava as condicdes mais bésicas de imposicio do as-

2) Ci.x
" CUNHA, P. V. da. A organizagio dos mercados de trabalho: trés conceitos alterna-
tivos. Revista de Administracdo de Empresas, v. XIX, n. 1, 1979, p. 29-46.

OLIVEIRA, F. de. Crftica da Razdo Dualista. Estudos CEBRAP, 1972,

As idéias que se seguem inspiram-se nas obras de Claus Qife, especialmente:

OFFE, C. Capitalismo desorganizado. S&o Paulo, Brasiliense, 1989,

Gf, também:

TAPALOV, C. L' invention du chdmage. Dades, v. XXXIII, n. 3, 1890,

Esta 6 uma linha de reflexdo que pode comegar a tornar inteligfvel, pelo menos em

parte, o caréter reconhecidamente errético da repress3o ao “caso de pollcia” em

que multas vezes se transforma a questdo da produgdo do assalariamente e suas
infimeras consegiigncias.,

(5) Isto merece um outro comentério, relativo & uma leitura possfve! da bibliografia tra-
dicional sobre o selor informal. Ela expressa a convivéncia contraditéria entre um
erro ¢ um acerto. De um lado, identificou como um problema central o fato — real —
da superoferta no mercado; ao mesmo tempo, dedicou-se a analis&lo a partir de
uma perspectiva pré-concebida, fundada num modelo idealizado. Basta lembrar as
infindaveis discussdes sobre a produtividade e as fungdes do setor informal, polari-
zadas em torno de conclusfes a respeito de seu papel, positivo ou de "peso morto”,
para a econemia — com ambas as linhas de argumentacao aceitando como prefimi-
nar que as condicdes de superoferta respondiam a imperativos econémicos, inter-
pretados no quadro de referéncia de um mercado regulado.

(i)

(4
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salariamento. Praticamente toda a economia estava mone-
tarizada, fazendo com que a imensa maioria dos trabalha-
dores tivesse que buscar os elementos de sua reproducao
nos mercados de CONSUMO; a0 Mesmo tempo, para que 1SS0
fosse possivel, era preciso que vendesse sua forca de traba-
Iho no mercado, uma vez que ndo detinha os instrumentos
de trabalho. Numa palavra, o “aguilhdo da fome’ se mani-
festava sobre trabalhadores “livres”, empurrando-os para o
mercado.

Por outro lado, o controle e a regulacdo deste movi-
mento, capazes de tornad-lo minimamente orgéanico e disci-
plinado e que tém sido uma das fungées mais bésicas do
Estado em todos os paises capitalistas, no Brasil sempre
foram frageis e superficiais. De fato, o Estado nunca foi ca-
paz de cumprir a sua parte concentrando e administrando
regras, instrumentos e meios materiais de controle da en-
trada e saida do mercado de trabalho. Assim, por exemplo,
nem naqueles momentos iniciais, nem posteriormente, o
Estado conseguiu respaldar valores culturais relativos as
condi¢cdes & ao momento em que certas parcelas da popula-
cao poderiam apresentar-se no mercado como “oferta” de
trabalho. Desse modo, nenhum atributo ou condigdo (idade,
sexo, educacdo, etc.) veio a se constituir como barreira clara
e universal & entrada no mercado. Por outro lado, condigdes
para a salda do mercado també&m nao foram estabelecidas e
nem institucionalmente respaldadas (seguro desemprego,
previdéncia, etc.) por meio de regras claras e universais —
ou, quando existiam, ndo eram acessiveis.

Portanto, é possivel dizer que a conversio do trabalho
em trabalho assalariado, que ocorre no mercado e através
dele, desde seus momentos iniciais, foi altamente inorgani-
ca. Na medida em gue ndo se produziram posicées institu-
cionalmente reconhecidas fora do mercado, suas fronteiras
se tornaram indefinidas. Nestas condigdes, configura-se
uma situacdo em que sempre toda a populagéo &, em prin-
cipio, “oferta” de trabalho. Pode-se dizer que, num quadro
como este, “populacdo” e “populagdo economicamente ati-
va” tornam-se, na prética, sinénimos, ou seja, a estratifica-
¢ao dos trabalhadores em segmentos sociais diferenciados
torna-se matéria de uma série de grandes e pequenos con-
flitos privados, que sé incidentalmente se resolvem na es-
fera pablica. Uma tal incapacidade do Estado brasileiro de
desempenhar uma de suas fungdes mais basicas - a regula-
cao do trabatho — produziu graves problemas de legitimida-
de da autoridade politica e, portanto, sua fraqueza “endémi-
ca" (4).

E ébvio gue os inumeréveis desdobramentos de uma
situacdo como a esbocada néo podem ser tratados no pre-
sente artigo. Entretanto, com esta ressalva, alguns merecem
um rapide comentéario, por incidirem mais diretamente so-
bre o argumento aqui desenvolvido.

Em primeiro lugar, como ndo h& mecanismos politi-
co-institucionais que demarquem as fronteiras do mercado,
nao séo apenas os ritmos ¢ a légica interna do processo
produtivo que presidem a formacédo do excedente de traba-
Iho; independentemente de sua dindmica, razdes de nature-
za extra-econdmica (isto &, a forma inorgénica sob a qual se
produz o assalariamento) conduzem a uma permanente su-
peroferta no mercado (5).



Em segundo lugar, e como conseqgliéncia direta, a au-
séncia de suporte politico-institucional para um conjunto
claro e definido de posi¢ées fora do mercado socialmente
reconhecidas torna o excedente uma massa amorfa de “tra-
balhadores em disponibilidade”. Esta situagdo também afeta
os préprios trabalhadores eventualmente empregados, que
num guadro de permanente superoferta também ndo pas-
sam, a longo prazo, de trabalhadores em disponibilidade. E
claro que a contrapartida “subjetiva” terd sido a enorme di-
ficuldade no estabelecimento de pardmetros seguros e defi-
nidos para a formacédo da auto-imagem dos trabalhadores
enquanto tais e gue servisse de referéncia para a racionali-
dade de suas agdes (6).

Finalmente, os mercados de consumo ligados & repro-
ducdo nao se organizam em relacéo a posicao dos consumi-
dores no mercado de trabalho, como poderia se esperar em
condi¢bes ideais. De fato, muitas evidéncias sugerem que
esses mercados funcionam segundo a pura l6gica mercantil,
separando e tornando relativamente independente o poder
aquisitivo da posicdo no mercado de trabalho. Este é um as-
pecto do quadro geral acima esbocgado, que sé recente-
mente tem sido objeto de atengdo. Mesmo assim, pode-se
sugerir, ao menos como hipdtese, que se trata de mais um
complicador na formacdo da auto-imagem e da racionalida-
de dos trabalhadores, na medida em que contribui para en-
fraquecer o "orgulho pelo trabalho” — elemento central da
identidade de trabalhador, misturando-o ao “orgulho do
provedor’” — que se refere antes & capacidade de responder
as necessidades de reproducdo como tal, necessidades que
s6 longinquamente sdo concebidas com base na natureza do
trabalho (7).

Nesta secdo, procurei tracar um perfil esquemético da
precariedade, fluidez e indefinicdo da organizacdo do traba-
Iho no Brasil urbano. O ponto central das idéias até aqui
apresentadas foi o de que a imposicéo do trabalho assala-
riado através do "“aguilhdo da fome”, que é o elemento do-
minante que articula toda a nossa estrutura urbana, nao foi
acompanhada pela formacdo de uma autoridade politica ba-
seada na sua regulacdo, controle e disciplina. Num certo
sentido, descrevi a matriz bésica do que se costuma chamar
de "“capitalismo selvagem”. Antes que algumas conclusdes
possam ser propostas, resta descrever, também rapida-
mente, 0s mecanismos fundamentais que permitiram que
essa estrutura se reproduzisse por mais de meio século.

Um primeiro elemento a ser mencionado é a combina-
;@0 entre formas tdpicas de repressdo pura e simples, que

(6) Meste particular, o tema do “auto-emprego” pode ser esclarecedor, e isto num du-
plo sentido. De um lado, sle permite abordar as ambliglidades relativas & auto-
imagem & & racionalidade das ag¢des dos trabalhadores; de outro, permite refletir
sobre as ambiglidades das inlerprelagdes contidas na ampla literatura a respeito.
Entretanto, estas séo questbes que transberdam os limites do presente texto.

(7) Ci. o interessante tratamento da “ética do provedor” em Zaluar, que aborda dirsta-
mente estas quesides:

ZALUAR, A, A maquina e a revoita. S&o Paulo, Paz e Terra, 1985,

(8) SANTOS, W. G. dos. Cidadania e justica. Rio de Janelro, Campus, 1979,

{9) Num importante artigo, Cunha astuda a formagéo de um mercado interno, da pers-
pectiva de uma andlise econbdmica da mobilidade do trabalho, Minha sugestdo,
aqui, & tao-somente a de que a segmentacio do mercado é mais ampla e profunda
do que a considerada por este autor.

CUNHA, P. V. da, Op. ¢it.

garantiam a imposicdo do assalariamento e contornavam as
ambigtidades na distincdo entre trabalho e n&o trabalho,
com forma ad hoc de assistencialismo plblico e privado, que
contribufam para reduzir parcialmente os graves problemas
de reproducio dos trabalhadores. E de se notar que a con-
jugacao desses mecanismos jamais compds um padrao uni-
ficado, nem se dirigiu a grupos definidos de trabalhadores;
pelo contrario, seu acionamento sempre se distinguiu por
sua caracteristica aleatdria e localizada. Desse modo, ao in-
vés de contribuir para estabelecer diferenciacdes estaveis no
interior do conjunto dos trabalhadores, a conjugacao entre
repressao e assistencialismo submetia-o a todos, indiscrimi-
nadamente, por sua natureza ao mesmo tempo geral e dis-
criminatéria. De uma maneira geral, a resisténcia dos tra-
balhadores a este modo de dominacéo politica manifestou-
se, na maioria das vezes, dessa mesma forma “sincopada”’,
tdpica e relativamente aleatdria.

De passagem — e para abreviar os comentérios — vale
notar que as referéncias anteriores apenas explicitam o
conteldo substantivo de um padréo ja por todos conhecido
de dominacéo politica: o clientelismo. Este, ao mesmo tem-
po que resolve alguns problemas de legitimidade de uma
autoridade politica fundada numa organizacgo do trabalho
tdo precéria quanto a descrita anteriormente, também cria
outros — mas deve ser salientado que ele foi compativel com
a incorporacédo de grandes contingentes de trabalhadores
que reproduzia, da mesma forma inorgéanica, a estrutura do
mercado.

Paralelamente, um segundo conjunto de processos que
permitiu um certo convivio com os graves problemas de le-
gitimidade derivados da precariedade da regulacdo do tra-
balho & o que foi sintetizado numa expresséo ja consagrada:
“cidadania regulada” (8). Do ponto de vista que nos interes-
sa, esta expressao implica uma vasta gama de procedimen-
tos e relagcdes sociais que garante o acesso a certos direitos
de cidadania por parte de setores de trabalhadores, os quais
vém a compor o que poderia ser chamado de parte “dura”,
nuclear, do mercado. Nestes casos, produziu-se legitimida-
de e garantiu-se a incorporacdo de trabalhadores ao preco
de uma segmentacdo do mercado que nado responde apenas
as condigdes inerentes ao processo produtivo, € a torna
muito mais rigida, porque protegida também por requisitos
extra-econdmicos (9).

Este acesso aos direitos e privilégios de cidadania — as-
sociado a disponibilidade a longo prazo de emprego — pro-
duz, se considerado o conjunto dos trabalhadores, uma si-
tuacéo do tipo “quem estd dentro nado sai, quem esta fora
nao entra”, que provoca grandes dificuldades para aquela
massa de trabalhadores que, embora assalariados, “nédo en-
tram”. Estes se confundem, como categoria social, com os
que “estao fora’'.

E desnecessario mencionar que a contrapartida “subje-
tiva' desse conjunto de processos &, mais uma vez, uma di-
ficuldade adicional para a formacéo coerente de uma visdo
de mundo, de uma auto-imagem e de uma racionalidade
centradas no trabalho assalariado. De fato, se nas condigdes
descritas o assalariamento é um fendmeno bésico e domi-
nante, as diferenciagcdes sociais que devem servir como ei-
x0s de referéncia ndo se produzem como desdobramentos
inteiramente consistentes com ele.



Finalmente, é preciso mencionar que todos estes pro-
cessos operaram em conexdo intima com uma alta taxa de
crescimento, sustentada com pequenas variagdes ao longo
de todo o perfodo considerado. Neste sentido, houve ao
longo desse tempo uma tendéncia permanente de incorpo-
racdo de grandes contingentes de trabalhadores — isto &,
uma expansdo generalizada do trabalho assalariado, que
ocorreu apesar de todas as dificuldades e inconsisténcias de
sua produc@o e regulacdo. Isto significa dizer que o quadro
politico-institucional eshogado, apesar de sua evidente pre-
cariedade, pdde universalizar-se, submetendo inclusive os
segmentos sociais situados nos seus limites externos, 8 me-
dida que a estabilidade das taxas de crescimento produzia
um clima de “expectativa de incorporacdo” (e uma vez que
o significado real desta expressao era, ele mesmo, ambiguo
e indefinido).

A dréstica reducdo das taxas de crescimento, que ca-
racteriza toda a década de 80, parece ter decretado o esgo-
tamento dos mecanismos responsdveis por esta matriz de
organizacdo do trabalho, fazendo com que, bruscamente,
suas ambiguidades e inconsisténcias safssem da penumbra
em que puderam ser mantidas por cerca de meio século. De
um lado, os conflitos distributives formados no interior do
quadro politico-institucional descrito chegam ao ponto de
impasse: dadas as baixas ou negativas taxas de crescimento,
trata-se agora de um jogo de soma zero, o que os eleva &
condicédo de meta-conflitos, organizados em torno nao pro-
priamente da distribuicdo, mas de seus principios. A esta,
agrega-se na outra ponta uma situagdo também explosiva.
Trata-se da crescente miséria de certos contingentes de tra-
balhadores que se defrontam com o estancamento da am-
pliacao secular do mercado e que perdem a confianca numa
(agora claramente improvével) incorporagdo futura. lIsto
produz o aparecimento de novos conflitos que n&o se orga-
nizam_ nos moldes antigos, mesmo guando consideradas
suas ambigtidades. Talvez o exemplo mais dramético de
uma crise econdmica duradoura que ocorre num quadro de
desorganizagcdo do trabalho seja a escalada da violéncia e do
crime organizado — préticas sociais que certamente nao se
estruturam de modo consistente com concepcdes da socie-
dade fundadas no trabalho assalariado.

Se a énfase que procurei colocar sobre os processos da
regulacéo do trabalho e, conseglentemente, sobre a estru-
tura do mercado tem fundamento e se a hipdtese que tentei
desenvolver, pensando o capitalismo brasileiro em relacdo &
incapacidade do Estado de disciplinar, controlar e regular
a imposi¢édo do assalariamento, é plausivel, pode-se, entéo,
retirar uma concluséo geral. Ndo podemos continuar a estu-
dar o processo produtivo como se a prépria produgio do
trabalho assalariado ndo fosse um problema fundamental,
cujos modos histéricos de solugao determinam a estrutura
do mercado de trabalho e, ao mesmo tempo, a legitimidade
da autoridade politica.

Levada a sério, esta conclusdo abre & reflexfo um espa-
¢o quase tdo grande quanto virgem, que ndo me atrevo a
preencher. Trata-se da necessidade de revisitar nossas cate-
gorias de anélise. Praticamente todas foram forjadas a partir
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da experiéncia histérica de formagdes sociais muito dife-
rentes das nossas — experiéncia que estd presente nos con-
ceitos que utilizamos, na medida em que eles expressam
modelos de sociedade e, portanto, supdem uma consistén-
cia com a realidade que, em nosso caso, ndo existe.

Ao longo das anotagdes anteriores, procurei sugerir que
no 'quadro politico-institucional em que vivemos, o qual
deita suas raizes num passado j4 distante, todas as diferen-
ciagdes com as quais tanto trabalhamos analiticamente
quanto nos orientamos na vida cotidiana — a maioria das
quais tem relagées muito préximas com a experiéncia histd-
rica daquelas outras formagGes sociais — sio perturbadas
pelas dificuldgdes e inconsisténcias da producio do assala-
riamento no Brasil. Apenas para tornar mais explicito este
ponto, consideremos distingdes tais como trabalho-ndo tra-
balho, trabalho assalariado-por conta prépria, trabalhador
ativo-trabalhador em reserva, trabalho-pauperismo, traba-
lho-criminalidade, populagdo ocupada-populacio exceden-
te, etc. A rigor, nenhum destes termos designa, como nos
acostumamos a acreditar, categorias sociais definidas. Ao
contrario, embora nem de longe possam ser abandonados
como meras fantasias, em primeiro lugar, todos e cada um
deles tém uma vigéncia .muito mais difusa, pois ndo deno-
tam mais do que préaticas sociais que n&o sao estanques. E,
em segundo lugar, ndo se articulam de forma univoca com
atributos pessoais dos trabalhadores, como sexo, idade,
salide, educacédo, etc.

Se me fosse permitido um fecho um tanto presuncoso
para este trabalho — embora reconheca que seu carater ne-
cessariamente esquemdtico o desaconselharia ~ gostaria de
afirmar que a exploracdo destas superposicdes e ambigli-
dades & a chave que permitird um melhor entendimento do
"Brasil real” e contribuiré para o aprimoramento da teoria.ll
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